JUNTA LOCAL EJECUTIVA

@ INE BAJA CALIFORNIA SUR

ettt Naclonm B Vocalia del Registro Federal de Electores
Bitacora de Desempefio del Personal de Médulos de Atencién

Distrito 1 Médulo 30157 Ciudadana

FORMATOQ DEL FACTOR PUNTUALIDAD

INE-MAR ARRIUN LSER OCT-DIC X 2024

Periodo de verificacion Trimestre X X Version: 0

Fecha Emisién: 8 de julio de 2024.

Primer Trimestre Segundo Trimestre
. B nd ién
No. Nombre 1ermes 2 do mes Jermes p:::m‘:"n 1er mes 2 do mes 3 er mes P::;:f:‘ﬁ" P:em:;a‘;(: Firma de conocimiento
Parcial Total  Parclal Total Parcial  Total Total Parcial Parclal Total

Parcial Total

1 SANTOS HERNANDEZ COSETT MARIA |

Ug: 0 i e 10 3 i 10 10
2 GARCIA TINAJERO SARA ‘? 10 ' ! 10 | 10 !
i . . i i A S | .
Falta parcial de 1a prestaciéon del servicio (0.50)
Falta total de la prestaciéon del servicio (1.00)
Capture solo el valor nominal de 13 frecuencia presentada: 1,2,3
Responsables de 1a verificacion de desempefio 7

icardo Méndfiz Hernandez M. Juana Viy
E} 4mvo Vocal del R

4



& INE

Brend vntn P kvt Fhes turnt

HINTALGOAL BIECUTIVA
BAA CALIFORMNIA SR
Vacalia del Registrn Federal de Elactores

30157

Distrito 1 Modulo Turno Matutino
FNT AR ARD SN nE Gy OLY-DH
Perindo de verificacion Trimestre X X

Marca con una x

Pontuslided Actitud de Serviclo imagen

Total y partis) prestacién del servide

Quejss Godad sna reglstradas sl MAC

Afo 2024

Consistencis de Cagture 8 MAC

Observacianes en of sso delndumantara  Obsorvacién y omalonss de precedimiontos

Bitacora de Desempedio del Personal de Mdédulos de Atencidon Cudadana

Versiém: O
Fecha Emisién: 3 de julio de 2024

Froductividad

Yitengo tetal da cagtura

SANTOS HERNANDED QOSETT MARIA

2 GARCIA TINAJERC SARA

registrados
¢ Puntes i 2de Puntos
| i i ; i ]
. 1000 1000 | 2000 967 1000 | 983 | 1000 1000 & 1000 1000 700 | 850
.ok I TN N . iy IR S frimanimiiineii : F—  FOWEAR
L 10.00 10.00 10.00 9.67 10.00 9.83 10.00 10.00 : 10.00 16.00 10.00 , 10.00
. 1 i o i
f Responsables de la verificacidn de desempef /‘ /
/
t II‘
Lig/ Ricardo Méndex N/e andi M. Juana Virgfla Redriguez Santillan

//ﬂu@/ |

Vocal del Regfstro

ederal d€ Electores

Puntss

10.00 10 [hifegy i Aﬂ% ’/;" /

ﬁvcmed‘o




4 INE

Instituto Nacional Electoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Distrito 1
Modulo 30157

Periodo de verificacion

Periodo Registro

ENE-MAR

ABR-JUN

Trimestre{ X

JUL-SEP

OCT-DIC

Queja ciudadana

Incumplimiento de

Mal trato :
horarios

\EE
orientacion

Ponderacion

Bitacora de Desempefio del Personal de Médulos de Atencion
Ciudadana

FORMATO DEL FACTOR ACTITUD DE SERVICIO
2024

Version: 0

Fecha Emision: 8 de julio de 2024.

Observaciones: haga referencia a la fecha y nimero de reporte emitido por la Direccion de Atencién Ciudadana o el medio en el que se

recibio la queja ciudadana.

ler mes

Primer Trimestre 2do mes

3er mes

Ponderacion Trimestral

10

10

ler mes

S —

S Tri t
egundo Trimestre 2do mes

3er mes

Ponderacion Trimestral

9.67

10

9 Se recibié una denuncia a traves del Organo Interno de Control, con folio 20240221114939025. 1

10

10

10.00

Ponderacién Semestral

9.83

El valor de afectacign-€s)de (1.00)

|
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada

andez

Responsables de la verificacion de desempefio




£ INE

Instituto Nacional Electoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Distrito

Modulo

30157

Periodo de verificacion

Nombre

ENE-MAR

ABR-JUN

JUL-SEP

Trimestre X

1 er mes

X

Primer Trimestre

2 do mes

3 er mes

Segundo Trimestre

Ponderacion

Ponderacion

Ponderacion

Bitacora de Desempeiio del Personal de Médulos
de Atencion Ciudadana

FORMATO DEL FACTOR IMAGEN
2024
Version: 0
Fecha Emision: 8 de julio de 2024.
Observaciones: registre el motivo que genero la
afectacion, en circunstancia de tiempo, modo y lugar;
anexe documento de constancia.

SANTOS HERNANDEZ COSETT MARIA

GARCIA TINAJERO SARA

Trimestral 1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral Semestral
|
10 ] 10 10
| .
10 - | - 10

Afectacion para observaciones del Factor Imagen (0.50)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1,2,3

) /

Lic. Ricardo Mghded Hernandez

[ﬂb | Ejécutivo

Responsables de la verificacion de desempefio




JUNTA LOCAL EJECUTIVA

_Q | N E BAJA CALIFORNIA SUR

Instituto Nacional Electoral Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitacora de Desempeiio del Personal de Mddulos de Atencion

Distrito 1 Ciudadana
Médulo 30157 FORMATO DEL FACTOR DE CONSISTENCIA DE CAPTURA EN MAC
X 2024

~ ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC Version: 0

Periodo de verificacion Trimestre X X Fecha Emision: 8 de julio de 2024.

Primer Trimestre Segundo Trimestre

S ik 15 Observaciones: registre el motivo que genera la
Ponderacion Ponderacion Ponderacion € que &

afectacion, en circunstancia de tiempo, modo y lugar;
anexe documento de constancia.

Nombre

1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral 1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral Semestral

‘ | EL 13 DEJUNIO Y 2 DE JULIO DEL 2024, SE
' INFORMO POR CORREO DE LA CANCELACION DE
! SANTOS HERNANDEZ COSETT MARIA ‘ DOS FOLIOS POR ERROR DE CAPTURA Y
0 0 0 10 0 0 2 7 85  |GENERACION DEL CURP
2 |GARCIATINAJEROSARA 0 0 0 1000 0 0 10 10

Afectacion para observaciones del Factor de Consistencia de Captura en MAC (1.50)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1, 2, 3

Responsables de la verificacion de desempefio

Lic. Rigardo Méndez Hernandez M. Juana VirgiJ# Rodriguez Santillan

Vo¢ l{je]cz{iv'o Vocal del R |s,‘oﬂ deral.de Electores




JUNTA LOCAL EJECUTIVA
& INE

BAJA CALIFORNIA SUR

Instituto Nacional Electoral Vocalia del Registro Federal de Electores
o Bitacora de Desempeiio del Personal de Médulos de
Distrito 1 Atenci6n Ciudadana

Médulo 30157 FORMATO DEL FACTOR PRODUCTIVIDAD

2024
Fecha Emision: 30 de enero de 2024. Version: 0
Fecha Emision: 8 de julio de 2024.
Segundo Trimestre Asignacion

Promedio de respec!a‘ Al fridicas 1 semana operativa de mayor captacion de tramites durante ef trimestre B ;.o eiodel S oReES al
captura Eramedio - promedio
r

nacional 11.52 captura nacional 11.52 Semestral
4 5 6 7 8 2 3 4 5 6 7 8 9 10
minutos

ENE-MAR JUL-SEP OCT-DIC

Periodo de verificacion Trimestre

Primer Trimestre Asignacion

Tndicat [§ semand Operativa de maybr CAptacin da tramites durante el trimestra Ponderacién

minutos

1 SANTOS HERNANDEZ COSETT MARIA 8.08 13.41 10.43 12.07 8.27 13.05 8.40 9.06 8.18

I T
10.93 £ & 4 : 13.1911.26, 10.85

2 GARCIA TINAJERO SARA 13.42 9.27 } 7.35 10.39 6.32 8.24 11.51 16.26 8.30 9.14 10.02 10.00 10.34| 15.00 9.37 15.10| 7.35 | 8.05 | 14.43| 16.29| 10.52 ! 6.04 | 11.25 10.00 10 '
Ea;uir; valor nominal y dos decimales correspondientes a la columna Tiempo Total del apartado Captura de Tramite del Reporte Nominativo de Atencién Ciudadana Solicitud del SIIRFE-MAC o
La ponderacién de d pefio de la productividad corresponde a los sigui rangos:

10 Considera el rango menor o igual a 11.52 del promedio de captura

9 Considera el rango mayor o igual a 11.53 y menor o igual a 12.53 del promedio de captura

8 Considera el rango mayor o igual a 12.54 y menor o igual a 13.54 del promedio de captura

7 Considera el rango mayor o igual a 13.55 del promedio de captura

Responsables de la verificacion de desempefio

—

Vocal Hjecutivo

\—1 rnandez




