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Distrito 1 Médulo 30152 itdcora de Desempefio del Personal de Médulos de Atencién

Ciudadana
FORMATO DEL FACTOR PUNTUALIDAD
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP  OCT-DIC
. 188, . . JOLISEP o

2024
Periodo de verificacién Trimestre ( X x| 7 |

S Version: 0
Fecha Emision: 8 de julio de 2024,

Primer Trimestre
No.

. ndo Tri re
Nombre 1ermes 2 do mes 3 er mes P::;:f;?;" 1er mes Seguz do m::seSt 3 er mes P::;:::::" P;:;:n::i:ln Firma de conocimiento
Parcial Total Parcial Total  Parcial  Total Parcial Total Parclal Total Parcial Total
1 |MARIANA MARTINEZ GARIBAY o | o a p ]‘ 5 F o | 1 | ol o P gl
2 JESUS MANUEL VILLA BELTRAN A ‘ o 5 o Eoanh o 10 o 0 0 | o B
2 |DAISTGUADALUPE DEND vEGA, Lot o iRe | o0 ,,JAALJ ol . [ olol o oo o |
Falta parcial de la prestacion del servicio (0.50)

Falta total de la prestacion del servicio (1.00)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1,2, 3

Responsables de la verificacion de desempefio
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Instituto Nacional Electoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Distrito 1
Modulo 30152
ENE-MAR ABI?—JUN

Trimeste] X | X

Periodo de verificacion

Queja ciudadana

JUL-SEP

OCT-DIC

Bitacora de Desempeiio del Personal de Médulos de Atencion
Ciudadana

FORMATO DEL FACTOR ACTITUD DE SERVICIO
2024

Version: 0

Fecha Emisidn: 8 de julio de 2024.

Observaciones: haga referencia a la fecha y nimero de reporte emitido por la Direccion de Atencién Ciudadana o el medio en el que se

% : Byg p &
Periodo Registro Maltiats lncumphmu'ento de Mala onderacion recibié la queja ciudadana.
horarios orientacion
ler mes 10 - B
Primer Trimestre 2do mes 10
o 3er mes - 10 -
Ponderacion Trimestral 10.00
ler mes o . 10 - -
Segundo Tri
gundo Trimestre 2do mes ] - 10 - - -
3er mes - 10 - _ —
Ponderacion Trimestral 10.00
Ponderacién Semestral 10.00

Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada
El valor de afectacion es de (1.00)

e

Mghgez Hefnandez

Lic. Rica%

Vpcal ¢ tivo \

Responsables de la verificacion de desempefio

.pyand Virgila Rodriguez Santillan
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JUNTA LOCAL EJECUTIVA

.Q_ I N E BAJA CALIFORNIA SUR

Instituto Nacional Electoral Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitdcora de Desempeiio del Personal de Médulos

Distrito 1 de Atencion Ciudadana
Modulo 30153 FORMATO DEL FACTOR IMAGEN
~ ENE-MAR  ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC 2024

Periodo de verificacion Trimestre| X X Version: 0

Fecha Emision: 8 de julio de 2024.

Primer Trimestre 3 Segundo Trimestre 5 i Observaciones: registre el motivo que genero la
Ponderacion Ponderacion Ponderacion i3 2 2 %
Nombre ; x afectacion, en circunstancia de tiempo, modo y lugar;
1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral 1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral Semestral 2
anexe documento de constancia.
1 ISMAEL MARTINEZ MARTINEZ 0 0 0 10 0 0 0 10 10
2 SILVIA GARCIA SILVA 0 0 0 10 0 0 0 10 10
o - o T - - LAS INCIDENCIAS DE UNTFORME, ESTAN
3 FABIOLA OLIVARES ALVAREZ REGISTRADAS EN EL REPORTE DE ASISTENCIAY
S I 1 0 0 9.5 0 0 0 10 9.75 UNIFORMES.
LAS INCIDENCIAS DE UNIFORME, ESTAN
4 HECTOR PANTOJA LEYVA REGISTRADAS EN EL REPORTE DE ASISTENCIAY
\ - - 1 0 0o 9.5 0 0 o 10 9.75 UNIFORMES.

Afectacion para observaciones del Factor Imagen (0.50)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1,2, 3

Responsables de la verificacion de desempefio

Lic. Ricardo "l‘ Indez Hernan / ) irgj iguez Santillan
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A JUNTA LOCAL EJECUTIVA
- I N E BAJA CALIFORNIA SUR
Instituto Nacional Electoral

Vocalia del Registro Federal de Electores

.. Bitdcora de Desempeiio del Personal de Modulos de Atencién
Distrito 1 .
Ciudadana

Maodulo 30153 FORMATO DEL FACTOR DE CONSISTENCIA DE CAPTURA EN MAC

2024
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP oCT-DIC Version: 0

Periodo de verificacion Trimestre X X _ Fecha Emision: 8 de julio de 2024.

Primer Trimestre o Segundo Trimestre 3. LA Observaciones: registre el motivo que generd la
Ponderacion Ponderacion  Ponderacion i ; A i
Nombre ; 2 afectacion, en circunstancia de tiempo, modo y lugar;
1 er mes 2 do mes 3 er mes Trimestral 1 ermes 2 do mes 3 er mes Trimestral Semestral 1
anexe documento de constancia.
a 1 ISMAEL MARTINEZ MARTINEZ 10 10 10
EL 2 DE JULIO DEL 2024, SE INFORMO POR CORREO
' 2 SILVIA GARCIA SILVA DE LA CANCELACION DE UN FOLIO POR ERROR DE
L ] 10 L 1 8.5 9.25 N‘me\PTURA‘Y__VGENERACIO'N DEL CURP
‘ EL 2 DE JULIO DEL 2024, SE INFORMO POR CORREO
1 3 FABIOLA OLIVARES ALVAREZ DE LA CANCELACION DE UN FOLIO POR ERROR DE
i - 10 . 1 8.5 9.25 CAPTURA Y GENERACION DEL CURP
| 4 HECTOR PANTOJA LEYVA B ’ 10 10 10
Afectacion para observaciones del Factor de Consistencia de Captura en MAC (1.50)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1, 2,3 1
Responsables de la verificacion de desempefio

Lic. Rjc r[d(} Mgndez/Hernandez M. Juana Virgil rigbez Sanyillan
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JUNTA LOCAL EJECUTIVA

_Q. I N E BAJA CALIFORNIA SUR

Instituto Nacional Electoral Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitdcora de Desempefio del Personal de Mddulos de

Distrito 1 Atencion Ciudadana
Médulo 30152 FORMATO DEL FACTOR PRODUCTIVIDAD
2024
_ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP ocT-DIC Version: 0
Periodo de verificacion Trimestre X X Fecha Emision: 8 de julio de 2024.
Primer Trimestre Asignacion Segundo Trimestre Asignacion
fAdicar la sénana operativa de mayor captacion de tramites durante ef trimestra 1 o B promedio de respect:.al {niicar 12 semana operativa dB mayor Captacion e kramites durante el trimestre | Promedio 'esPe“:_a‘ Ponderacion
i Rt 7 . pad captura naZ;:?!eI':SZ 3 TR P ] de captura na:)i:)(::tellla.sz Semestral
minutos < A 4 B Z 8 9 minutos

1 MARIANA MARTINEZ GARIBAY 4.22 6.24 2.58 8.51 6.15 2.56 5.52 3.02 5.46 10.20 5.45 10.00 14.37 | 8.27 11.23 1053 | 847 | 459 | 410 | 232 | 856 | 2.44 7.49 10.00 10

2 JESUS MANUEL VILLA BELTRAN 8.09 6.07 7.23 13.05 4.16 4.55 5.29 8.10 8.41 8.10 7.31 10.00 6.11 | 3.56 7.49 10.55|13.17 | 11.34| 4.46 | 732 | 4.26 | 3.40 7.17 10.00 10

3 DAISY GUADALUPE DENIS VEGA 5.15 8.57 5.52 6.48 5.55 10.32 7.31 4.01 8.09 8.55 6.96 10.00 447 | 411 3.51 4.00 | 5.28 | 535 | 10.17| 4.08 | 6.22 | 7.27 5.45 10.00 10

Capture valor nominal y dos decimales correspondientes a la columna Tiempo Total del apartado Captura de Tramite del Reporte Nominativo de Atencion Ciudadana Solicitud del SIIRFE-MAC
La ponderacién de desempefio de la productividad corresponde a los siguientes rangos:

10 Considera el rango menor o igual a 11.52 del promedio de captura
9 Considera el rango mayor o igual a 11.53 y menor o igual a 12.53 del promedio de captura
8 Considera el rango mayor o igual a 12.54 y menor o igual a 13.54 del promedio de captura
7 Considera el rango mayor o igual a 13.55 del promedio de captura

Responsables de la verificacion de desempefio

LLic. Ricar§p éndez Herndnd / M. Juana Viggi3
ct:al Ejec’utivo Vocal d ei(ff




