JUNTA LOCAL EJECUTIVA

MQN I = BAJA CALIFORNIA SUR

Vocalia del Registro Federal de Electores

Distrito 1 Médulo 30151 Turno MATUTINO Bitdcora de Desempeiio del Personal de Mddulos de Atencién Ciudadana
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC
Periodo de verificacién TrimestreL X J X ‘ ‘ —I Ano 2024 Versién: 0

Marca con una x Fecha Emisién: 8 DE JULIO DEL 2024

Cargo Puntuafidad Actitud de Servicia fmagen Consistencia de Captura en MAC Proguctividad

Promedio de

Desempefio Firma de conocimiento
Semestral

Nombre Totaby parcial prestacida del servicio 5 5 s 5 e i G ;
Marca con una x el Quejas cludadanas registradas al MAC Gbservaciones en el Uso de indumentarta Qbservacion y omisiones de procedimisntos Tiempo total de captura

/WM OET AAC DM ler 2da Puntos Puntos ier 2da Puntas 1er Zdo Puntos 2do Puntos

JESUS ALBERTO RIVERA PEREZ X 9.83 10.00 10.00 10.00 10
2 |AMERICA IVONNE DELGADILLO GOMEZ % 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10
3 |SANDRA ELENA SANDOVAL ARMENTA " 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10
4 |LOPEZ VAZQUEZ AUREA GALILEA X 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 8.50 10.00 9.25 10.00 10.00 10
5 |ANA ELVIRA BURGOIN ESPINOZA " 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 10.00 8.50 9.25 10.00 10.00 10
6 |DENISSE ACEVEDO ARCE » 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10
7 |ELMER JIMENEZ ASTUDILLO X 10.00 10.00 10.00 10.00 9.67 9.83 10.00 10.00 10.00 8.50 10.00 9.25 10.00 10.00 10

Promedio

Responsables de la verificacion de desempefio

/

oMEr‘dgz efndndez

?o/v%vo




£ INE

institute Nacional Eiectoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitacora de Desempefio del Personal de Médulos de Atencién

Distrito 1 Médulo 30151 )
Ciudadana
FORMATO DEL FACTOR PUNTUALIDAD
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC 2024
Periodo de verificacion Trimestre X X 1 I | Version: 0
Fecha Emision: 8 DE JULIO DEL 2024
O O ) Go i ¥ 5 o 7 @ O O 0
p 0 P 0 P 0 0 P 0 P 0
1 JESUS ALBERTO RIVERA PEREZ 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10
2 AMERICA IVONNE DELGADILLO GOMEZ 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10 P4 %“W“\
3 SANDRA ELENA SANDOVAL ARMENTA 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10 |
4 LOPEZ VAZQUEZ AUREA GALILEA 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10 ?
- t A
5 ANA ELVIRA BURGOIN ESPINOZA 0 0 0 0 0 0 10 ) 0 0 0 0 0 10 10 o
6 DENISSE ACEVEDO ARCE 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10 L\ RN
7 ELMER JIMENEZ ASTUDILLO 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 10 4@,,

Falta parcial de la prestacion del servicio (0.50)
Falta total de la prestacién del servicio (1.00)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1, 2, 3

Responsables de la verificacién de desempefio

/ndez/

M. Jua

(1§

adriguez Santillan

Voc;}ﬂel

e,

9/Federa) de Electores




‘ JUNTA LOCAL EJECUTIVA
= l N E BAJA CALIFORNIA SUR
Instituto Nacional Eiectoral Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitdacora de Desempeiio del Personal de Médulos de Atencion

Distrito 1 Ciudadana
Médulo 30151 FORMATO DEL FACTOR ACTITUD DE SERVICIO
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP oCT-DIC 2024

Periodo de verificacion Trimestre{ X l X L 7;1*| Version: 0

Fecha Emisién: 8 DE JULIO DEL 2024

Queja ciudadana

Observaciones: haga referencia a la fecha y nimero de reporte emitido por la Direccion de Atencion Ciudadana o el medio en el que se

Periodo Registro imi Ponderacion v 150
& Mal trato lncumpllml.ento de Mala : recibid la queja ciudadana.
horarios orientacion
|
fermes | R 10 -
|
2do mes 10
Primer Trimestre N U : — e E—
3er mes
== — ,,,10 === === = =
Ponderacién Trimestral 10.00
o : R Se recibio una denuncia presentada por un ciudadano, a traves del Organo Interno de Control, ya que no se le hizo el tramite de
ler mes I R R 9 reimpresion por que su domicilio presentaba problemas de georreferencia. -
Segundo Trimestre
& ~ 2domes | - 10
I 3er mes 10
Ponderacion Trimestral 9.67
Ponderacion Semestral 9.83

Capture solo el valor nominal Hle la frecuencia presentada

El valor de afectaeion es de (1}00)
/ Responsables de la verificacion de desempefio

ez Hernandez
Vb &I Ejecutivo




S INE

Instituto Nacional Electoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Bitacora de Desempeiio del Personal de Médulos

Distrito 1 de Atencion Ciudadana
Modulo 30151 FORMATO DEL FACTOR IMAGEN
ABR-JUN ~JuL-sep OCT-DIC 2024

Periodo de verificacion X o ] Version: 0

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Ponderacion

Ponderacion

Fecha Emisién: 8 DE JULIO DEL 2024

3 Observaciones: registre el motivo que generao la
Ponderacion

. o : R : | g
Nombre S Pl astial o S Spna i, D0 i to afectacion, en circunstancia de tiempo, n?odo y lugar
anexe documento de constancia.
1 JESUS ALBERTO RIVERA PEREZ 0 10 0 0 0 10 10
2 AMERICA IVONNE DELGADILLO GOMEZ 0 10 0 0 0 10 10
3 SANDRA ELENA SANDOVAL ARMENTA 0 10 0 0 0 10 10
4 LOPEZ VAZQUEZ AUREA GALILEA 0 10 0 0 0 10 10
5 ANA ELVIRA BURGOIN ESPINOZA
I - N 0 10 0 0 0 10 10 S
| 6 DENISSE ACEVEDO ARCE 0 10 0 0 0 10 10
' 7 ELMER JIMENEZ ASTUDILLO 0 10 0 0 0 10 10
Afectacion para observaciones del Factor Imagen (0.50)
Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1, 2,3
Responsables de la verificaciéon de desempefio
Lic. Ricargo Méndez Hernandez M. Juana ntillan
Electores

- i‘ {Z)l/woc‘al Ejecutivo Vocal del R
'/



< INE

Instituto Nacional Electoral

JUNTA LOCAL EJECUTIVA
BAJA CALIFORNIA SUR
Vocalia del Registro Federal de Electores

Distrito 1

Modulo 30151

Periodo de verificacion

ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP
Trimestre X X

Primer Trimestre

OCT-DIC

Segundo Trimestre

Ponderacion

Ponderacion

Bitacora de Desempeiio del Personal de Médulos de Atencion
Ciudadana

FORMATO DEL FACTOR DE CONSISTENCIA DE CAPTURA EN MAC
2024

Version: 0

Fecha Emision: 8 DE JULIO DEL 2024

&% Observaciones: registre el motivo que genero la
Ponderacion

Nombre o es > o Hia L Py Trimastial N T dmes ol Timasteal sh oL afectacion, en circunstancia de tiempo, n?odo y lugar;
anexe documento de constancia.
1 JESUS ALBERTO RIVERA PEREZ 10 10 10
2 |AMERICA IVONNE DELGADILLO GOMEZ - 10 N o 10 10
3 SANDRA ELENA SANDOVAL ARMENTA - ) 10 ) 10 10 - ]
T EL 22 DE ENERO DEL 2024, SE INFORMO POR
4 LOPEZ VAZQUEZ AUREA GALILEA CORREO DE LA CANCELACION DE UN FOLIO POR
1 8.5 10 9.25 ERROR DE CAPTURA Y GENERACION DEL CURP
EL 2 DE JULIO DEL 2024, SE INFORMO POR CORREO
5 ANA ELVIRA BURGOIN ESPINOZA DE LA CANCELACION DE UN FOLIO POR ERROR DE
10 1 8.5 9.25 CAPTURA Y GENERACION DEL CURP
6 |DENISSE ACEVEDO ARCE 10 B 10 10
EL 9 DE ENERO DEL 2024, SE INFORMO POR
7 ELMER JIMENEZ ASTUDILLO CORREO DE LA CANCELACION DE UN FOLIO POR
S 1 8.5 10 9.25 ERROR DE CAPTURA Y GENERACION DEL CURP

Afectacion para observaciones del Factor de Consistencia de Captura en MAC (1.50)

Capture solo el valor nominal de la frecuencia presentada: 1,2, 3

Responsables de la verificacion de desempeiio

/,

Ricardp Méndez Hernandez M. Juana VirgjlgfR dr/fguez Santillan
carap ) i

/ "E],ecthtivo

Vocal del Regj rf; Ffd’leral de EJéctores

‘(‘




JUNTA LOCAL EJECUTIVA

.Q_ l N E BAJA CALIFORNIA SUR

Instituto:Naclons! Electorsl Vocalia del Registro Federal de Electores
L. Bitacora de Desempefio del Personal de Médulos de
Distrito 1 Atencién Ciudadana
Mdédulo 30151 FORMATO DEL FACTOR PRODUCTIVIDAD
2024
ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC Version: 0
Periodo de verificacion Trimestre X »cha Emisién: 8 DE JULIO DEL 2024
Primer Trimestre Asignacion Segundo Trimestre : Asignacion
{Adicar 1a semana oparativa da mayor captacion de tramites durante el trimestre i b tromediode SRR Indicar 1a sémana operativa d& mayor captacion de framites durants el trimestre - P NS i R
Nombre ST - promedio - - = e promedio
captura ! de captura : Semestral
8 nacional 11.52 2 3 4 5 nacional 11.52
minutos minutos

1 JESUS ALBERTO RIVERA PEREZ I 0.00 10.00 0.00 10.00 10

2 AMERICA IVONNE DELGADILLO GOMEZ 5.50 11.59 8.32 15.55 6.18 6.54 7.10 6.52 5.18 5.19 7.77 10.00 8.33 | 9.55 6.23 12.45| 7.17 | 12.23| 7.59 | 16.05| 11.25| 11.58| 10.24 10.00 10

3 SANDRA ELENA SANDOVAL ARMENTA 7.50 5.32 7.03 3.10 4.14 12.53 3.13 5.42 405 | 10.24 6.25 '10.00 10.29| 8.45 10.22 6.06 | 5.41 | 8.09 | 3.17 | 11.20| 17.59| 3.36 8.38 10.00 10

4 LOPEZ VAZQUEZ AUREA GALILEA 5:11 3.16 11.06 5.57 8.25 4.07 5.12 5.48 11.02 6.59 6.54 10.00 8.09 | 7.29 4.01 2.23 |10.31| 554 | 434 | 243 | 4.25 | 437 5:29 10.00 10

5 ANA ELVIRA BURGOIN ESPINOZA 9.29 13.23 6.46 5.24 8.23 5.56 11.34 10.47 17.18 | 16.22 10.32 10.00 12.02| 6.10 6.21 12.15| 6.51 | 451 | 536 |29.19| 1459 1559 | 11.22 10.00 10

6 DENISSE ACEVEDO ARCE 11.03 11.53 8.24 4.32 5.06 3.07 3.50 8.41 7.50 | 11.07 7.37 10.00 11.26| 5.33 7.00 436 | 7.52 | 7.21 | 5.08 | 7.04 | 5.21 | 5.29 6.53 10.00 10

7 ELMER JIMENEZ ASTUDILLO 6.51 5.05 6.57 3.33 8.08 4.15 7.43 3.26 8.32 5.11 5.78 10.00 9.53 | 6.41 3.54 356 | 6.24 | 750 | 559 | 825 | 5.20 | 9.13 6.50 10.00 10

Capture valor nominal y dos decimales correspondientes a la columna Tiempo Total da;p;;r_tado Captura de Tramite del Reporte Nominativo de Atencién Ciudadana Solicitud del SIIRFE-MAC
La ponderacién de desempefio de la productividad corresponde a los siguientes rangos:

10 Considera el rango menor o igual a 11.52 del promedio de captura
9 Considera el rango mayor o igual @ 11.53 y menor o igual a 12.53 del promedio de captura
8 Considera el rango mayor o igual a 12.54 y menor o igual a 13.54 del promedio de captura
7 Considera el rango mayor o igual a 13.55 del promedio de captura

Responsables de la verificacion de desempefio

icardo Mdndez Hernandez M. Juana ogriguez Santijlan
Vocal jecuﬁ/o Vocal d ngro ederal de flectores

Li




